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АЛҒЫ СӨЗ

1 Медицина білімі мен єылымыныѕ инновациялыќ технологиялар Республикалыќ 
орталыєы ƏЗІРЛЕГЕН ЖƏНЕ ЕНГІЗГЕН.

2 АЛҒАШ РЕТ ЕНГІЗІЛГЕН.

3 ТИПТІК ОҚУ БАҒДАРЛАМАСЫ «Ќоєымдыќ денсаулыќ саќтау/əлеуметтік ги-
гиена жəне денсаулыќ саќтауды ўйымдастыру» мамандыєы бойынша ЌР 2009 жылєы 
ќосымша білім беру стандартына сəйкес əзірленген.

4 ТИПТІК ОҚУ БАҒДАРЛАМАСЫН Ќазаќстан Республикасы Денсаулыќ саќтау 
министрініѕ 2010 жылєы 23 ќарашадаєы № 916 бўйрыєымен бекітілді жəне баспаєа 
ўсынылды.
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5 Методы обучения и преподавания

Лекции: обзорные, проблемные.
Семинары и практические занятия: работа в малых группах, выполнение инди-

видуальных и групповых проектов, дискуссии, презентации, обратная связь, органи-
зация научно-практических конференций.
Самостоятельная работа слушателя (СРС): работа с учебно-научной литерату-

рой и контрольно-измерительными средствами, подготовка презентаций, формиро-
вание портфолио.

5
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Бўл типтік оќу баєдарламасын Ќазаќстан Республикасы Денсаулыќ саќтау министр-
лігініѕ рўќсатынсыз кґбейтуге жəне таратуєа болмайды.
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1 Түсіндірме жазба

Кіріспе
Халыќ денсаулыєын ќорєау жґніндегі экономикасы дамыєан елдердіѕ саясаты жиі 

ќоєамдыќ денсаулыќ саќтауды дамытуєа баєыталєан. Жоєары тиімді кґмек кґрсететін, 
кґп ќаражат ќажет етпейтін денсаулыќ саќтау ўйымы моделін ќўрастыру мəселесі 
экономикасы даму деѕгейіне байланысты емес ќандай да болмас мемлекеттерге ак-
туалды. Денсаулыќты ќорєауды дамыту баєыттын мəліметтердіѕ іске асыру кґптеген 
жаєдайда басќа ведоствалар ќызметіне байланысты жəне ќоєамдыќ денсаулыќ саќтау 
компетенциясына тəн. Осы сўраќты шешуде маѕызды рольді ќоєамдыќ денсаулыќ 
саласыныѕ мамандары атќарады – яєни əлеуметтік, табиєи жəне ґндірістік орта 
жаєдайына байланысты халыќтыѕ денсаулыќ жаєдайыныѕ негізгі кґрсеткіштерін 
зерттеуге жəне баєалауєа тікелей ќатысатындар.

«Ќоєамдыќ денсаулыќ саќтау/ əлеуметтік гигиена жəне денсаулыќ саќтау 
ўйымы» мамандыєы бойынша типтік оќу баєдарламасы денсаулыќ саќтауды 
ўйымдастырушыларєа арналєан жəне ќоєамдыќ денсаулыќ саласы бойынша жетекші 
мамандар дайындауєа, басќару даєдыларын машыќтандыруєа баєытталєан.
Типтік оќу баєдарламада тындаушы білім денгейін игеруіне байланысты əр 

таќырыптыѕ материалын зерттеу маќсаты, ќорытындылары айќындалєан.

Пəннің мақсаты: 
Тындаушыєа денсаулыќ саќтау ўйымы жəне ќоєамдыќ денсаулыќ аясында 

теориялыќ негіздерін зерттеуге жəне практикалыќ даєдыларды машыќтандыру, 
ќоєамдыќ денсаулыќты ќамтамасыз ету жїйесін ўйымдастыруында заманауи отандыќ 
жəне шет елдік ќоєамдыќ денсаулыќтыѕ əлемдік тəжірибе мен келешектік баєыттары 
мїмкіндіктерін зерттеу жəне талдауды їйрету.

Пəннің міндеттері:
- тындарманды заманауи отандыќ жəне шет елдік ќоєамдыќ денсаулыќ саќтаудыѕ 

негізгі теориялыќ концепциясымен таныстыру;
- денсаулыќ саќтау ўйымы мен ќоєамдыќ денсаулыќ теориясы мен практикасыныѕ 

нормативті-ќўќыќтыќ базасы туралы білім беру;
- əртїрлі меншіктегі денсаулыќ саќтау ўйымыныѕ ќаржы-шаруашылыќ ќызметтін 

экономикалыќ маѕызын айќындауєа їйрету;
- елдіѕ экономикасы мен денсаулыќ саќтау ўйымында негізгі ќаржылы їстемдердіѕ 

баєытын зерттеу жəне талдау жасауєа їйрету;
- ќаржылаудыѕ альтернативті кґздер мїмкіндігін талдау жəне тиімді басќару 

шешім ўсыныс жасауды даєдылануєа їйрету;
- əртїрлі меншіктегі денсаулыќ саќтау ўйымыныѕ, мекемелерініѕ ќаржы-

экономикалыќ жаєдайын болжау даєдысын ќалыптастыруєа їйрету;
- тындарманєа мекемелерде бухгалтерлік жəне басќару есебін талдау даєдысын 

ќалыптастыруєа їйрету;
- тындарманєа денсаулыќ саќтау ўйымы мен ќоєамдыќ денсаулыќ сўраќтарымен 
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19 Медицинская стати-
стика в общественном 
здравоохранении

Статистические методы изучения динамики обще-
ственных явлений. Статистика уровня жизни населе-
ния. Статистика здоровья населения. Анализ заболе-
ваемости населения.

Примерный план самостоятельной работы слушателя (СРС)

№ Содержание СРС
1 Контрольно-разрешительные механизмы в здравоохранении.
2 Управление и структура первичной медико-санитарной помощи населению.

3 Амбулаторно-поликлиническая помощь, как основной элемент медико- соци-
альной помощи.

4 Новые формы организации внебольничной помощи населению.

5 Здоровье как показатель эффективности медико-профилактической деятель-
ности.

6 Оздоровление окружающей среды - медико-социальная проблема.

7 Индивидуальное и общественное здоровье, значение профилактических осмо-
тров в укреплении и охране здоровья.

8 Использование исходных статистических показателей при оценке физическо-
го развития населения.

9 Пропаганда здорового образа жизни.
10 Диспансеризация населения.
11 Экономические проблемы развития здравоохранения.
12 Реформы финансирования здравоохранения в переходных экономиках.
13 Индексы развития общества и здравоохранения.
14 Регулирование фармацевтического рынка. Лекарственное страхование.
15 Управление материальными ресурсами лечебно-профилактического учреждения.
16 Оплата труда медицинских работников.
17 Смета медицинской организации.
18 Финансовые аспекты обязательного и добровольного медицинского страхования.

19 Официальная медицинская статистика как основа управления здоровьем на-
селения: возможности и ограничения.

20 Применение пакета прикладных статистических программ.

21 Использование метода стандартизации при оценке здоровья населения и по-
казателей работы учреждений здравоохранения.

22 Работа в библиотеке, Интернете.
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10 Способы финансиро-
вания здравоохране-
ния

Особенности экономики и финансирования здраво-
охранения в РК на современном этапе. Экономика 
здравоохранения на региональном уровне. Подушное 
финансирование. 

11 Модели финансирова-
ния здравоохранения 

Соотношение государственных и частных затрат на 
здравоохранение в странах с разным уровнем сред-
недушевого дохода. Типы моделей финансирования 
здравоохранения. Критерии оценки альтернативных 
моделей. 

12 Оценка эффективно-
сти программ в сфере 
здравоохранения

Методы оценки эффективности программ в сфере 
здравоохранения: анализ издержек; анализ затрат - ре-
зультативности; анализ затрат - полезности; анализ за-
трат - выгоды. 

13 Системы управляемой 
медицинской помощи

Система управляемой медицинской помощи как эко-
номически интегрированная система финансирования 
и предоставления медицинских услуг. Объекты и за-
дачи управления в экономически интегрированной 
системе. 

14 Финансовые средства 
медицинских учреж-
дений

Доходы от предпринимательской деятельности. Смета 
учреждения. Финансовый план учреждения. Бюджет-
ное финансирование. Расходы медицинского учрежде-
ния. Финансовый результат.

15 Учетная политика в 
здравоохранении

Документирование хозяйственных операций. Инвен-
таризация материальных ценностей и финансовых 
обязательств. Порядок представления финансовой до-
кументации к учету и оплате. Порядок налогообложе-
ния и формирования налоговой отчетности.

16 Учет расходов меди-
цинского учреждения

Виды расходов медицинского учреждения. Методы 
распределения затрат медицинских учреждений. По-
статейное распределение прямых затрат. Распределе-
ния косвенных (накладных) расходов.

17 Отчетность и фи-
нансовый результат 
организации здраво-
охранения

Финансовый результат деятельности медицинской ор-
ганизации. Комплексный анализ деятельности подраз-
деления организации здравоохранения. Планирование 
финансового результата.

18 Методы медицинской 
статистики в анализе 
показателей здоровья 

Методы изучения корреляционных связей при оценке 
показателей здоровья и факторов окружающей среды. 
Использование метода стандартизации при оценке 
здоровья населения и показателей работы учреждений 
здравоохранения. 

7

байланысты есепті-статистикалыќ жəне ситуациялыќ есептерді шешудіѕ практикалыќ 
даєдыларды игеруге їйрету;

- ќоєамдыќ денсаулыќ саќтау ўйымын ўйымдастырушыныѕ жеке ґзіндік, лидерлік 
потенциалын дамытуєа їйрету.

Білім берудің түпкілікті нəтижелері

Тындарман:
• заманауи ќоєамдыќ денсаулыќ саќтау теориясы мен практикасы негіздерін;
• ќоєамдыќ денсаулыќ саќтау дамуыныѕ негізгі жетістіктері мен тенденцияла-

рын;
• азаматтардыѕ денсаулыєын ќорєау заѕдылыќтары, медицина ќызметкерлері 

ќызметініѕ ќўќыќтыќ негіздерін;
• емдеу-саќтандыру жəне санитарлы-эпидемиологиялыќ мекемелер ќызметініѕ 

ўйымдастыру-экономикалыќ аспектілерін;
• халыќтыѕ демографиялыќ кґрсеткіштері мен денсаулыќ кґрсеткіштерін есеп-

теу жəне баєалау əдістерін;
• эпидемиялыќ процесс даму заѕдылыќтары мен механизмдерін, оныѕ ќарќын-

дылыєына урбанизацияныѕ, табиєи, əлеуметтік-экономикалыќ жаєдайларды 
əсерін;

• профилактикалыќ жəне эпидемияєа ќарсы шараларды ўйымдастыру жəне 
жїргізу ережелерін;

• ќоєамдыќ денсаулыќ саќтау жїйесіндегі сандыќ жəне сапалыќ талдау 
əдістерін;

• еѕбекті ќорєау, техника ќауіпсіздігін жəне кəсіптік этиканыѕ негізгі ќаулыла-
рын білу керек.

Тындарман:
• ќоєамдыќ денсаулыќ саќтаудыѕ əр тїрлі деѕгейінде басќару шешімін 

ќабылдауды;
• зерттеу їрдісін талдау їшін цивилизациялыќ, мəдени жəне аќпараттыќ 

ўстанымдар принциптеріне сўйеніп зерттеу міндеттерін шешуді;
• кəсіптік ќызмет аясында кешенді пəнаралыќ, секторлар аралыќ мəселелерді 

шешуді;
• денсаулыќ саќтау ўйымы жўмысында ґзгерістер мен келешек жетістіктерін 

баєалаудыѕ ўзаќќа созылєан болжамы, əдістемелерін ќолдануды;
• эпидемиологиялыќ процестіѕ сандыќ жəне сапалыќ сипаттамасын баєалауды;
• ґзініѕ кəсіби ќызметін, жўмыс їрдісін, оныѕ ќорытындыларын дўрыс баєалауды 

болжамдауды;
• тўрєындар арасында салауатты ґмір салтын насихаттауды үйреніп алуы қажет.

Тындарман:
• денсаулыќ саќтау ўйымында адам ресурстарын тиімді басќаруды;
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• денсаулыќ саќтау ўйымында ўйымдастыру мəдениетін ќалыптастыруды;
• тиімді коммуникация, іскерлік жазбаларды, презентация жасауды жəне 

келіссґздер жїргізуді;
• ќоєамдыќ денсаулыќ саќтаудыѕ практикалыќ мəселелерін шешуді жəне осы 

шешімдерді іске асыруды;
• денсаулыќ саќтау ўйымында финанстыќ-шаруашылыќ ќызметті ўйымдас-

тыруды;
• денсаулыќ саќтау ўйымы дамуындаєы мəселелрді шешу їшін кешенді жобалар-

ды басќаруды;
• кəсіби ќызметінде заманауи аќпараттыќ технологияларды ќолдануды машық-

тану қажет.

2 Пəн сағаттарының бөлінуі

«Қоғамдық денсаулық сақтау/əлеуметтік гигиена жəне денсаулық сақтау 
ұйымы» мамандығы бойынша қайта даярлау

Пəндер 
Аудиториялық сағаттар

ТӨЖ
Барлығы Дəрістер Практикалық 

сабақтар
Денсаулыќ саќтау ўйымын 
ўйымдастыру жəне басќару 72 12 60 36

Денсаулыќты ныєайту жəне 
аурудыѕ алдын алу 72 12 60 36

Денсаулыќ саќтау ўйымы 
экономикасы 72 12 60 36

Денсаулыќ саќтау ўйымы 
ќаржы менеджменті 72 12 60 36

Медициналыќ статистика 
негіздері 36 6 30 18

Жалпы сағат саны 324 54 270 162

Біліктілігін арттыру

Тақырыбы
Аудиториялық сағаттар

ТӨЖ
Барлығы Дəрістер Практикалық 

сабақтар
Ќоєамдыќ денсаулыќ пен 
денсаулыќ саќтау ўйымыныѕ 
ґзекті мəселелері

72 12 60 36
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4.2 Примерный тематический план и содержание семинаров 
и практических занятий

№ Тема Содержание
Организация и управление здравоохранением

1 Государственное регу-
лирование в области 
здравоохранения

Органы государственного регулирования системы 
здравоохранения. Компетенция Правительства РК, 
уполномоченного органа, центральных исполнитель-
ных органов и органов местного государственного 
управления в области здравоохранения.

2 Управление качеством 
в здравоохранении

Основные принципы и организационная структура 
контроля медицинской и фармацевтической деятель-
ности. Показатели и стандарты качества.

3 Стандартизация в 
здравоохранении

Механизмы стандартизации медицинских услуг, поря-
док расчета медико-экономических стандартов.

4 Аккредитация и 
лицензирование в 
системе 

Лицензирование и аккредитация. Деятельность лицен-
зирующих органов, уполномоченных на лицензирова-
ние медицинской и фармацевтической деятельности.

5 Основы оперативного 
и стратегического 
управления в здраво-
охранении

Теоретические основы и практика стратегического 
управления и оперативного менеджмента в системе 
здравоохранения.

6 Основные понятия и 
факторы определяю-
щие здоровье

Определение здоровья. Критерии здоровья. Группы 
здоровья. Этиологические факторы, определяющие 
здоровье. Значение образа жизни, среды обитания, 
экологических особенностей, факторов наследствен-
ности в формировании здоровья.

7 Здоровый образ жизни Образ жизни как медико-социальный фактор здоро-
вья. Понятие о медицинской активности и здоровом 
образе жизни.

8 Программы в области 
охраны и укреплении 
здоровья

Программы ВОЗ в области охраны и укрепления здо-
ровья. Политика здравоохранения Республики Казах-
стан в области укрепления здоровья на современном 
этапе. 

9 Основные статьи 
затрат и расходов в 
области здравоохра-
нения

Стоимость медицинского обслуживания. Стоимость 
болезни. Структура общих затрат в здравоохранении.
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5 Современные инфор-
мационные техноло-
гии в здравоохранении

Место информационных технологий в здравоохране-
нии. Информационные технологии органов и органи-
заций здравоохранения. Информационные процессы в 
здравоохранении.

6 Основные показатели 
здоровья населения

Основные показатели здоровья населения как инте-
гральная оценка качества окружающей среды.

7 Роль международных 
организаций и госу-
дарства в укреплении 
здоровья

Программы ВОЗ в области охраны и укрепления здо-
ровья. Политика здравоохранения Республики Казах-
стан в области укрепления здоровья на современном 
этапе. 

8 Организация системы 
укрепления здоровья

Организация и управление службами укрепления здо-
ровья.

9 Здравоохранение в 
системе рыночных 
отношений

Теоретические модели рынка в здравоохранении. 
Анализ практики реализации рыночных моделей в за-
рубежном и отечественном здравоохранении.

10 Налогообложение в 
здравоохранении

Основные принципы и механизмы налогообложения. 
Операции, освобожденные от налогообложения.

11 Методология и мето-
дика ценообразования 
в организациях здра-
воохранения

Общие понятия цены и ценообразования. Теории це-
нообразования. Общая характеристика методик це-
нообразования. Проблемы ценообразования в здраво-
охранении.

12 Прогнозирование 
и планирование в 
здравоохранении

Планирование затрат на оплату труда, питание, ком-
мунальные, хозяйственные и прочие расходы.

13 Методы расчета сто-
имости медицинских 
услуг

Методы оплаты медицинской помощи и тарифы. Мар-
кетинговые подходы к ценообразованию на медицин-
ские услуги.

14 Методы медицин-
ской статистики в 
анализе причинно-
следственных взаи-
мосвязей

Методы определения причинно-следственных взаи-
мосвязей факторов риска и здоровья населения. Ре-
грессионный анализ. Дисперсионный анализ. Метод 
стандартизации, его значение и применение.

15 Методы медицинской 
статистики в анализе 
показателей здоровья 

Методы изучения корреляционных связей при оценке 
показателей здоровья и факторов окружающей среды
Использование метода стандартизации при оценке 
здоровья населения и показателей работы учреждений 
здравоохранения. 
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3 Профилді пəндердің мазмұны мен тақырыптық жоспар үлгісі

3.1 Дəрістердің тақырыптық жоспарының үлгісі

№ Тақырыбы Мазмұны 
Денсаулық сақтау ұйымын ұйымдастыру жəне басқару

1 Денсаулыќ саќтау орган-
дар ќызметі мен баќылау

Денсаулыќ саќтау ўйымы саласында мемлекеттік 
реттеу жїргізу. Мемлекеттік реттеу органдары. 
Медициналыќ жəне фармацевтикалыќ ќызметті 
баќылау.

2 Əртїрлі деѕгей 
басќаруындаєы денсаулыќ 
саќтау ўйымы саласында 
ќызметті бґлу

Денсаулыќ саќтау саласы бойынша ЌР Їкіметініѕ, 
ґкілетті органдар мен жергілікті мемлекеттік 
басќару органдардыѕ компетенциясы.

3 Денсаулыќ саќтауда 
ґкілетті емес ўйымдардыѕ 
ролі

Денсаулыќ саќтау жїйесіндегі негізгі ґкілетсіз 
ўйымдары. Денсаулыќ саќтау жїйесінде жеке 
меншік жəне ќоєамдыќ секторларыныѕ мемлекеттік 
жəне халыќаралыќ мекемелерімен ґзара байланы-
сы, ќарым-ќатынасы. 

4 Медицинаныѕ жеке 
меншікті жəне 
мемлекеттік секторлары

Денсаулыќ саќтау жїйесінде жеке меншік жəне 
мемлекеттік секторлардыѕ ќатынасы. Денсаулыќ 
саќтау ўйымында ўлттыќ жїйесі дамуына жеке 
меншік сектордыѕ ролі.

5 Денсаулыќ саќтау ўйымы 
аккредитациясы жəне 
сапа менеджменті жїйесі

Ќазаќстан Республикасы денсаулыќ саќтау ўйы-
мында аккредитация жїйесініѕ ўйымдастыру 
негізі. Денсаулыќ саќтау ўйымына сапа менедж-
менті жїйесін еѕгізу арќылы медициналыќ ќызмет 
кґрсету сапасын кїшейту.

6 Денсаулыќ саќтау саясаты Денсаулыќ саќтау саласында мемлекеттік саясаты-
ныѕ принциптері. Денсаулыќ саќтау саласында 
саясатты іске асырудыѕ негізгі механизмдері.

7 Денсаулыќ саќтау 
жїйесініѕ оперативтік 
басќаруы жəне 
стратегиялыќ жоспарлауы

Стратегиялыќ жоспарлау жəне оперативті Ден-
саулыќ саќтау жїйеніѕ əртїрлі деѕгейінде 
стратегиялыќ жоспарлау дəне оперативтік бас-
ќарудыѕ ўйымдастыру ќўрылымы, принциптері 
мен механизмдері.

8 Денсаулыќ саќтау 
ўйымындаєы заманауи 
аќпаратты технологиялар

Денсаулыќ саќтау ўйымдаєы аќпараттыќ техно-
логиялар орындары. Денсаулыќ саќтау ўйымдаєы 
мен органдарындаєы аќпараттыќ технологиялар. 
Денсаулыќ саќтау ўйымдаєы аќпараттыќ їрдістер.
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9 Медицина мекемелерінде 
ўйымдастыру моделдері

Денсаулыќ саќтау ўйымы ќызмектініѕ ўйымдас-
тыру-экономикалыќ моделдері.

Денсаулықты нығайту жəне аурудың алдын алу
1 Денсаулыќты ныєайту 

ќоєамдыќ денсаулыќ 
саќтаудыѕ негізгі баєыты 
ретінде ќарастыру

Денсаулыќ тїсініктемесі. Денсаулыќ критерийлері. 
Денсаулыќты айќындайтын этиологиялыќ фактор-
лар. Денсаулыќты ќалыптастыруєа ґмір сїру сал-
ты, ќоршаєан орта, экология ерекшеліктері, тўќым 
ќуалау факторларыныѕ маѕызы. 

2 Халыќ денсаулыєыныѕ 
негізгі кґрсеткіштері

Халыќ денсаулыєыныѕ негізгі кґрсеткіштері ќор-
шаєан орта сапасыныѕ интегралды баєасы ретінде 
ќарастыру. 

3 Ауру дамуыныѕ ќауіпті 
факторлары

Созылмалы инфекциялыќ емес аурулар дамуыныѕ 
ќауіпті факторлары. Денсаулыќты ќалыптастыру 
жəне ныєайту їшін ґмір сўру салты, тамаќтануы, 
физикалыќ белсенділігініѕ рґлі. 

4 Аурудыѕ алдын алу Біріншілік жəне екіншілік деѕгейдегі профи-
лактика. Инфекциялыќ жəне инфекциялыќ емес 
аурулардыѕ алдын алуы. Əлеуметті маѕызды 
аурулардыѕ біріншілік, екіншілік, їшіншілік про-
филактика баєдарламасы. 

5 Денсаулыќты 
ныєайтуєа мемлекеттіѕ 
жəне халыќаралыќ 
ўйымдардыѕ ролі

Денсаулыќты ќорєау жəне ныєайтуєа арналєан  
БДСЎ баєдарламалары. Ќазіргі уаќытта денсау-
лыќты ныєайтуына арналєан Ќазаќстан Республи-
касы денсаулыќ саќтау ўйымы саясаты. 

Денсаулық сақтау ұйымы экономикасы
1 Денсаулыќ 

саќтау ўйымныѕ 
макроэкономикалыќ 
мəселелері.

Денсаулыќ саќтау ўйымы экономикасы саласын-
даєы глобальды мəселелері. Макроэкономикалыќ 
ќарым-ќатынастар мен тенденциялар.

2 Денсаулыќ саќтау 
ўйымында материалдыќ 
жəне ќаржы ресурстары

Материалдыќ жəне ќаржы ресурстар ќалыптасу 
кґздері. Денсаулыќ саќтау ўйымындаєы ќўнды 
ќаєаздар. Денсаулыќ саќтау мекемелерін ќаржылау 
моделдері. 

3 Денсаулыќ саќтау ўйымы 
рыноктыќ ќатынас 
жїйесінде

Денсаулыќ саќтау ўйымы рыногыныѕ теориялыќ 
моделдері. Шет елдер жəне отандыќ денсаулыќ 
саќтау ўйымында рыноктыќ моделді игеру практи-
касын талдау. 

4 Денсаулыќ саќтау 
ўйымындаєы салыќ салу

Салыќ салудыѕ негізгі принциптері мен механиз-
мдері. Салыќ салудан босатылєан операциялар.
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2 Официальная медицинская статистика как основа управления здоровьем на-
селения: возможности и ограничения.

3 Организационно-правовые основы медицинской статистики и ее место в си-
стеме государственной статистике.

4 Применение пакета прикладных статистических программ.

5 Использование метода стандартизации при оценке здоровья населения и по-
казателей работы учреждений здравоохранения.

6 Методика санитарно-статистического исследования.
7 Методика оценки и анализа демографических показателей.
8 Методика изучения и анализа заболеваемости населения.

9 Методы статистического анализа здоровья населения и деятельности учреж-
дений здравоохранения.

10 Работа в библиотеке, Интернете.

4 Примерный тематический план и содержание тематики обязательного
компонента профилирующих дисциплин (повышение квалификации)

Актуальные проблемы общественного здоровья и здравоохранения

4.1 Примерный тематический план лекций

№ Тема Содержание
1 Контроль и функци-

онирование органов 
здравоохранения

Государственное регулирование в области здравоох-
ранения. Органы государственного регулирования. 
Контроль медицинской и фармацевтической деятель-
ности.

2 Разделение функций в 
области здравоохране-
ния на разных уровнях 
управления

Компетенция Правительства РК, уполномоченного 
органа, центральных исполнительных органов и орга-
нов местного государственного управления в области 
здравоохранения.

3 Частный и государ-
ственный секторы в 
медицине

Соотношение частного и государственного секторов 
в медицине. Роль частного сектора в развитии нацио-
нальной системы здравоохранения.

4 Оперативное управле-
ние и стратегическое 
планирование систе-
мой здравоохранения

Организационная структура, принципы и механизмы 
оперативного управления и стратегического планирова-
ния. Оперативное управление и стратегическое плани-
рование на разных уровнях системы здравоохранения.
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6 Использование исходных статистических показателей при оценке физического 
развития населения.

7 Структура центров медицинской профилактики. 
8 Пропаганда здорового образа жизни.
9 Диспансеризация населения.

10 Работа в библиотеке, Интернете.
Экономика здравоохранения 

1 Экономические проблемы развития здравоохранения.
2 Реформы финансирования здравоохранения в переходных экономиках.
3 Участие населения в оплате медицинской помощи.

4 Перспективы сочетания государственного и частного финансирования здраво-
охранения.

5 Национальные счета здравоохранения, отраслевая структура здравоохране-
ния. 

6 Индексы развития общества и здравоохранения.
7 Потребность в медицинской помощи и спрос на медицинские услуги.
8 Больница как экономический субъект здравоохранения.
9 Регулирование фармацевтического рынка. Лекарственное страхование.
10 Работа в библиотеке, Интернете.

Финансовый менеджмент в здравоохранении 
1 Финансы в системе здравоохранения.

2 Управление материальными ресурсами лечебно-профилактического учрежде-
ния.

3 Финансовая среда лечебно-профилактических учреждений.

4 Экономический анализ финансово-хозяйственной деятельности медицинского 
учреждения.

5 Оплата труда медицинских работников.
6 Смета медицинской организации.
7 Финансовые аспекты обязательного и добровольного медицинского страхования.
8 Доходы от предпринимательской деятельности. 
9 Финансовая отчетность медицинской организации.
10 Работа в библиотеке, Интернете.

Основы медицинской статистики
1 Графические изображения при статистическом анализе.
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5 Медициналыќ 
ўйымдардыѕ ќаражатты 
табыстары мен жўмсалєан 
шыєындары

Шарушылыќтыѕ заманауи жаєдайында кіріс 
пен шыєыстыѕ мəні. Ўйымдардыѕ кіріс пен 
шыєыстарын есептеу принциптері. Кіріс пен 
шыєысты баєалау тəсілдері. 

6 Денсаулыќ саќтау 
ўйымында тґлем аќыны 
ќўру əдістемелері мен 
əдістері. 

Баєаныѕ жəне баєаныѕ ќўрылуыныѕ жалпы 
тїсініктері. Баєа ќўрылуыныѕ теориясы. Баєаныѕ 
ќўрылуы əдістерініѕ жалпы сипаттамасы. 
Денсаулыќ саќтау ўйымында баєа ќўрылуыныѕ 
мəселелері. 

7 Медицина 
ќызметкерлерініѕ 
жаѕа экономикалыќ 
жаєдайдаєы еѕбек аќысы

Медицина ќызметкерлерініѕ еѕбек аќысы жїйесін 
ўйымдастырудыѕ маќсаты мен жалпы принциптері. 
Еѕбек аќысын тґлеу жїйесі мен тїрлері. Денсаулыќ 
саќтау ўйымында премиялар мен ќосымша аќы 
жїйесі. Медицина саќтау ўйымы ќызметкерлерініѕ 
еѕбек оќы тґлемін реттейтін негізгі нормативті-
ќўќыќтыќ ќўжаттары. 

8 Ќаржы жаєдайын талдау Ќаржы жаєдайды талдау (ќыржы тўраќтылыєы, 
дебиторлыќ ќарыз, кредиторлыќ ќарыз). Болмыс 
финанстыќ жаєдайды талдау. Ќаржы ќорытын-
дыларын талдау (кірістер, шыєындар, рента-
бельділік, табыстар). Əртїрлі медицина мекеме-
лердіѕ ќаржы ќызметін талдау. 

9 Медицина мекемелері 
ќызметініѕ бизнес-
жоспарыныѕ 
экономикалыќ аспектілері

Бизнес-жоспардыѕ негізгі тараулары. Бизнес-
жоспарды ќўрастыру тəртібі. Медицина ўйымдары 
ќызмет ету жаєдайы ґзгеруі аясында бизнес-
жоспардыѕ тарауларына коррективалар енгізу.

Денсаулық сақтау ұйымының қаржы менеджменті
1 Ќаржы менеджментіне 

кіріспе
Ќаржы менеджментініѕ міндеттері. Ќаржы менедж-
мент теориясыныѕ негізгі тїсініктері.

2 Денсаулыќ саќтау 
ўйымдардыѕ бюджеті

Табыс шыєындары мен ісебін аныќтау. Бюджетті 
ќўрастыру жəне басќару. 

3 Кадрларды есептеу Штаттыќ кїнтізбесі мен тарифтік кестелерді 
ќўрастыру принциптері мен əдістемелері. 

4 Денсаулыќ саќтау ўйымда-
єы болжау мен жоспарлау

Еѕбекке, таєамєа, коммуналды, тўрмыстыќ жəне 
басќа да шыєындарєа ќаражатты жоспарлау.

5 Медициналыќ ќызметтер 
аќысын есептеу əдістері

Медициналыќ кґмек кґрсету аќысы мен тариф-
терініѕ əдістері. Медициналыќ ќызмет кґрсетудіѕ 
аќысын аныќтаудыѕ маркетингтіѕ ўстанымдары.

6 Медициналыќ 
мекемелердіѕ ќаржы

Ќаржы-экономикалыќ ќауіпсізділікті ќамтамасыз 
етудіѕ негізгі механизмдері мен жолдары. Əртїрлі 



12

ќауіпсізділігін 
ќамтамасыз ету

ќолайсыз фактолрлар əсерінен зарар тартуды 
болдырмауєа баєытталєан шаралар. 

Медициналық статистика негіздері
1 Статистика теориясыныѕ 

негіздері
Орташа кґлемдер жəне вариация кґрсеткіштері. 
Ґзгешеліктердіѕ дəйектілігін баєалау. Динамика-
лыќ ќатарлар. Кестедегі жəне графикадаєы мəлі-
меттер. 

2 Статистикалыќ 
кґрсеткіштер дəйектілігін 
баєалау

Динамикалыќ (уаќытты) ќатар кґрсеткіштерін 
есептеу. Параметрлік жəне параметрлік емес кри-
терийлер. 

3 Себепті-тəуелді ґзара 
байланысты талдаудаєы 
медициналыќ статистика 
əдістері

Халыќ денсаулыєы мен ќауіп факторларыныѕ 
себепті-тəуелді ґзара байланысын аныќтау əдістер. 
Регрессиялыќ талдау. Дисперсиялыќ талдау. Ме-
тод Стандартизация əдісі, оныѕ маѕызы жəне 
ќолданылуы. 

4 Денсаулыќ 
кґрсеткіштерін талдауда 
медициналыќ статистика 
əдістері 

Денсаулыќ кґрсеткіштерін жəне ќоршаєан орта фак-
торларын баєалау їшін корреляциялыќ байланы-
старды зерттеу əдістері. Халыќ денсаулыєын жəне 
денсаулыќ саќтау ўйымы ќызметтер кґрсеткіштерін 
баєалауда стандартизация əдістерін ќолдану. 

5 Ќоєамдыќ денсаулыќ 
саќтаудаєы медициналыќ 
статистика

Ќоєамдыќ ґзгерістер динамикасын зерттеуде 
статистикалыќ əдістерді ќолдану. Халыќ тўрмыс 
деѕгейініѕ статистикасы. Халыќ денсаулыєыныѕ 
статистикасы. Халыќ дертін талдау. 

3.2 Семинарлар мен практикалық сабақтардың тақырыптық жоспарының 
үлгісі мен мазмұны

№ Тақырыбы Мазмұны 
Денсаулық сақтау ұйымын ұйымдастыру жəне басқару

1 Денсаулыќ саќтау 
саласында мемлекеттік 
реттеу жїргізу

Денсаулыќ саќтау жїйесінде мемлекеттік реттеу 
органдары. Денсаулыќ саќтау саласы бойынша 
ЌР Їкіметініѕ, ґкілетті органдар мен жергілікті 
мемлекеттік басќару органдардыѕ компетенциясы. 

2 Медицинаныѕ жеке 
меншіктік жəне 
ќоєамдыќ секторы

Денсаулыќ саќтау жїйесінде жеке меншік жəне 
ќоєамдыќ ўйымдар ќызметініѕ ќўќыќтыќ негіздері. 
Денсаулыќ саќтау жїйесінде жеке меншік жəне 
ќоєамдыќ секторларыныѕ мемлекеттік жəне халыќ-
аралыќ мекемелерімен ґзара байланысы, ќарым-
ќатынасы. 
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6 Основные медико-
демографические 
показатели

Заболеваемость, смертность, рождаемость. Методы 
расчета. Основные критерии и показатели. Их медико-
социальная оценка.

7 Оценка различий 
показателей заболевае-
мости

Типичные ошибки, допускаемые при анализе пока-
зателей заболеваемости. Определение различий аль-
тернативных показателей заболеваемости. Непара-
метрические критерии оценки различий показателей 
заболеваемости.

8 Статистика в обще-
ственном здравоохра-
нении

Статистические методы изучения динамики обще-
ственных явлений. Статистика уровня жизни населе-
ния. Статистика здоровья населения. Анализ заболе-
ваемости населения.

3.3 Примерный план самостоятельной работы слушателя (СРС)

№ Содержание СРС
Организация и управление здравоохранением

1 Профессиональные права и обязанности медицинских работников в условиях 
перехода на рыночные отношения и медицинское страхование.

2 Контрольно-разрешительные механизмы в здравоохранении.
3 Управление и структура первичной медико-санитарной помощи населению.

4 Амбулаторно-поликлиническая помощь, как основной элемент медико-соци-
альной помощи.

5 Новые формы организации внебольничной помощи населению.

6 Особенности и организация медицинской помощи сельскому населению и ра-
бочим промышленных предприятий.

7 Здравоохранение в зарубежных странах. 
8 Всемирная организация здравоохранения.
9 Медицинское страхование.

10 Работа в библиотеке, Интернете.
Укрепление здоровья и профилактика заболеваний

1 Социальные и биологические факторы здоровья.

2 Здоровье как показатель эффективности медико-профилактической деятель-
ности.

3 Оздоровление окружающей среды - медико-социальная проблема.
4 Медико-социальные аспекты инвалидизации населения.

5 Индивидуальное и общественное здоровье, значение профилактических осмо-
тров в укреплении и охране здоровья.
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нее законодательство. Мотивации многоуровневого 
контроля. Цены на лекарственные средства. Государ-
ственное регулирование цен.

6 Учет денежных 
средств

Эффективное управление финансами медицинской ор-
ганизации. Движение денежных средств. Управление 
денежными потоками.

7 Мотивация и оплата 
труда в медицинском 
учреждении

Основные подходы к формированию фонда оплаты 
труда. Порядок и условия установления окладов ра-
ботникам. Выплаты компенсационного характера. Вы-
платы стимулирующего характера. Проведение атте-
стации работников.

8 Учет расходов меди-
цинского учреждения

Виды расходов медицинского учреждения. Методы 
распределения затрат медицинских учреждений. По-
статейное распределение прямых затрат. Распределе-
ние косвенных (накладных) расходов.

9 Отчетность и фи-
нансовый результат 
организации здравоох-
ранения

Финансовый результат деятельности медицинской ор-
ганизации. Комплексный анализ деятельности подраз-
деления организации здравоохранения. Планирование 
финансового результата.

Основы медицинской статистики
1 Основы математико-

статистической об-
работки данных

Относительные величины. Статистические коэффици-
енты. Показатели описательной статистики. Ряды рас-
пределений. Вариационные ряды. Средние величины.

2 Статистическая (кор-
реляционная) связь 
между признаками

Основные виды связи. Коэффициент линейной кор-
реляции (Пирсона). Понятие о множественной кор-
реляции. Вычисление коэффициентов корреляции и 
уравнений регрессии. Вычисление критерия сопря-
женности.

3 Статистические крите-
рии различия

Критерии различий эмпирических распределений. 
Критерии различия между двумя средними тенденци-
ями. Оценка различия между несколькими средними. 
Дисперсионный анализ. 

4 Динамические (вре-
менные) ряды

Показатели динамического ряда. Вычисление основ-
ных показателей динамического ряда. Углубленный 
анализ динамических рядов. Обработка динамических 
рядов и прогноз динамики.

5 Методология медико-
статистического ис-
следования

Совокупность специфических научных методов и 
приемов сбора, обработки, анализа и оценки медико-
статистической информации.
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3 Денсаулыќ саќтау сапа-
сын басќару

Медициналыќ жəне фармацевтикалыќ ќызметтіѕ 
негізгі принциптері жəне баќылаудыѕ ўйымдастыру 
ќўрылымы. Сапа кґрсеткіштері мен стандарттары.

4 Денсаулыќ саќтау 
ўйымындаєы стандарти-
зация

Медициналыќ ќызмет кґрсетуді стандартизациядан 
ґткізу механизмдері, медициналыќ-экономикалыќ 
стандарттарды есептеу тəртібі.

5 Денсаулыќ саќтау ўйым-
дарын аккредитациялау 
жəне лицензия алуы

Лицензия жəне аккредитация алу. Медициналыќ 
жəне фармацевтикалыќ ќызметті лицензиядан ґткі-
зуге жауапты лицензия беретін органдардыѕ ќызметі. 

6 Денсаулыќ саќтау 
ўйымында сапа 
менеджменті жїйесі

Медициналыќ кґмек кґрсетудіѕ бірінєай менедж-
менті мен сапасын басќарудыѕ заманауи ўстаным-
дары. 

7 Денсаулыќ саќтау саласын-
да саясатты айќындаудыѕ 
негізгі принциптері

Денсаулыќ саќтау ўйымдардыѕ саясатын іске 
асырудыѕ негізгі механизмдері. Денсаулыќ саќтау 
саясатына баєа беру. 

8 Денсаулыќ саќтаудыѕ 
оперативті жəне 
стратегиялыќ басќару 
негіздері

Денсаулыќ саќтау жїйесінде оперативті менед-
жмент пен стратегиялыќ басќарудыѕ теориялыќ 
негіздері мен практикасы. 

9 Денсаулыќ саќтау 
ўйымындаєы аќпараттыќ 
технологиялар

Денсаулыќ саќтау ўйымдары мен органдарындаєы 
аќпараттыќ технологиялар. Денсаулыќ саќтау 
ўйымдарындаєы аќпаратты їрдістер. 

10 Емдеу-саќтандыру 
ќызмет кґрсетуді 
ўйымдастыру

Амбулаториялыќ-емханалыќ жəне ауруханалыќ 
медициналыќ кґмек кґрсетуді ўйымдастыру, ана 
мен баланыѕ денсаулыєын ќорєау, дəрігерлік-еѕбек 
сараптамасы жəне медициналыќ-əлеуметтік реаби-
литация жїргізу. 

11 Санитарлы-
эпидемиологиялыќ 
ќызметті ўйымдастыру

Орталыќтыѕ ќўрылысы жəне мемлекеттік санитар-
лы-эпидемиологиялыќ мекемелері ќызметініѕ негіз-
гі баєыттары. Емдеу-саќтандыру ўйымдардыѕ 
санитарлыќ жаєдайын баќылау їшін санитарлы-
эпидемиологиялыќ мекеменіѕ іс-шаралары. Ал-
дын алу жəне эпидемияєа ќарсы шараларды 
ўйымдастыру жəне жїргізу ережелері. 

12 Медицина мекемелерін 
ўйымдастыру моделдері

Денсаулыќ саќтау ўйымдар ќызметініѕ ўйым-
дастыру-экономикалыќ моделдері. 

Денсаулықты нығайту жəне аурудың алдын алу
1 Денсаулыќтыѕ негізгі 

тїсініктері жəне оны 
айќындайтын факторлар

Денсаулыќ тїсінігі. Денсаулыќ критерийлері. 
Денсаулыќ топтары. Денсаулыќты айќындайтын 
этиологиялыќ факторлар. Денсаулыќтыѕ əлеуметтік 
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аспектілері, денсаулыќты ќалыптастыруєа ќажетті 
тўќым ќуалау факторлары. 

2 Халыќ денсаулыєыныѕ 
негізгі кґрсеткіштері

Халыќ денсаулыєыныѕ негізгі кґрсеткіштері ќор-
шаєан орта сапасыныѕ интегралды баєасы ретінде 
ќарастыру.
ЌР халыќ денсаулыєыныѕ негізгі кґрсеткіштері. 
Олардыѕ медициналыќ-əлеуметтік ќадаєалауы. 

3 Салауатты ґмір сўру сал-
тын ўстануды насихаттау

Халыќтыѕ санитарлыќ, гигиеналыќ, медициналыќ 
біліктілікті арттыру, денсаулыќты ныєайту жəне 
одан əрі саќтау їшін жаєымды белсенді ўстанымды 
ќалыптастыру жəне ныєайту. Темекі шегу, алкоголь, 
гиподинамия жəне т.б. мінез-ќўлыќты ќауіп фактор-
ларын алдын алу. 

4 Аурудыѕ алдын алу Профилактика тїсініктемесі. Оныѕ негізгі прин-
циптері мен тїрлері. Біріншілік жəне екіншілік 
деѕгейдегі профилактика.

5 Инфекциялыќ жəне ин-
фекциялыќ емес ауру-
лардыѕ профилактикасы 

Кеѕ таралєан инфекциялыќ жəне инфекциялыќ 
емес аурулардыѕ алдын алу ерекшеліктері.

6 Денсаулыќты ныєайту 
баєдарламалары

Ќоєамдыќ жəне жеке деѕгейлерде денсаулыќты 
ныєайту жəне аурулардыѕ алдын алудыѕ жасќа 
байланысты, гендерлі жəне этикалыќ аспектілері. 
Профилактикалыќ баєдарламаларды жоспарлау. 

Денсаулық сақтау ұйымы экономикасы
1 Денсаулыќ саќтау 

ўйымныѕ экономикасы
Денсаулыќ экономикалыќ жəне əлеуметтік ка-
тегория ретінде. Экономикалыќ факторлар мен 
ќоєамдыќ денсаулыќ. Денсаулыќ саќтау ўйымы 
мен ќоєамныѕ даму индекстері. Денсаулыќ саќтау 
ўйымы экономикасына мемлекеттіѕ маѕызы. 

2 Денсаулыќ саќтау 
саласында шыєын 
мен жўмсалєан 
шыєындардыѕ негізгі 
статьялары

Медицналыќ ќызмет кґрсетудіѕ ќўны. Ауру ќўны. 
Денсаулыќ саќтау ўйымында жўмсалєан жалпы 
шыєындардыѕ ќўрылымы. 

3 Денсаулыќ саќтау 
ўйымындаєы баєа 
тўзушілік

Жўмсалєан шыєындар туралы тїсінік. Шыєындар 
тїрлері. Медициналыќ кґмек кґрсету аќысын 
айќындау əдістері. Денсаулыќ саќтау ўйымыныѕ 
ўлттыќ есептері, денсаулыќ саќтаудыѕ салалыќ 
ќўрылымы. 
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8 Покупатели медицин-
ских услуг 

Преимущества разделения покупателей и произво-
дителей медицинских услуг. Сравнительный анализ 
потенциала эффективности различных типов покупа-
телей: органов государственного управления, государ-
ственных агентств, частных страховых медицинских 
организаций. 

9 Оценка эффективно-
сти программ в сфере 
здравоохранения

Методы оценки эффективности программ в сфере 
здравоохранения: анализ издержек; анализ затраты - 
результативность; анализ затраты - полезность; анализ 
затраты - выгода. 

10 Системы управляемой 
медицинской помощи

Система управляемой медицинской помощи как эко-
номически интегрированная система финансирования 
и предоставления медицинских услуг. Объекты и за-
дачи управления в экономически интегрированной 
системе. 

11 Регулирование фарма-
цевтического рынка

Принципы государственного регулирования фарма-
цевтического рынка. Методы регулирования ценоо-
бразования на лекарственные средства, применяемые 
в странах с рыночной экономикой. 

Финансовый менеджмент в здравоохранении
1 Основы финансового 

менеджмента
Финансовый менеджмент в здравоохранении: основ-
ные особенности. Основные понятия теории финан-
сового менеджмента: ресурсы, ценности, учет, отчет-
ность.

2 Финансовые средства 
медицинских учреж-
дений

Доходы от предпринимательской деятельности. Смета 
учреждения. Финансовый план учреждения. Бюджет-
ное финансирование. Расходы медицинского учрежде-
ния. Финансовый результат.

3 Учетная политика в 
здравоохранении

Документирование хозяйственных операций. Инвен-
таризация материальных ценностей и финансовых 
обязательств. Порядок представления финансовой до-
кументации к учету и оплате. Порядок налогообложе-
ния и формирования налоговой отчетности.

4 Учет основных 
средств

Учет и оценка основных средств. Классификация 
основных средств. Амортизация основных средств. 
Порядок списания основных средств. Инвентаризация 
основных средств.

5 Учет материальных 
ценностей

Учет и методы списания отдельных групп материаль-
ных ценностей: медикаменты, питание, расходные 
материалы. Нормативы списания: внешнее и внутрен-
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ние позитивной мотивации сохранения и укрепления 
здоровья. Профилактика поведенческих факторов ри-
ска – курение, алкоголь, гиподинамия и др.

4 Профилактика заболе-
ваний

Понятие о профилактике. Основные ее принципы и 
виды. Профилактика первичного и вторичного уровня. 

5 Профилактика инфек-
ционных и неинфекци-
онных заболеваний

Особенности профилактики наиболее распространен-
ных инфекционных и неинфекционных заболеваний.

6 Программы укрепле-
ния здоровья

Возрастные, гендерные и этические аспекты укрепле-
ния здоровья и профилактики заболеваний на обще-
ственном и индивидуальном уровнях. Планирование 
профилактических программ.

Экономика здравоохранения
1 Экономика здравоох-

ранения как наука 
Здоровье как экономическая и социальная категория. 
Экономические факторы и общественное здоровье. 
Индексы развития общества и здравоохранения. Зна-
чение государства в экономике здравоохранения.

2 Основные статьи 
затрат и расходов в об-
ласти здравоохранения

Стоимость медицинского обслуживания. Стоимость 
болезни. Структура общих затрат в здравоохранении.

3 Ценообразование в 
здравоохранении

Понятие затрат. Виды затрат. Методы формирования 
цены медицинских услуг. Национальные счета здраво-
охранения, отраслевая структура здравоохранения. 

4 Способы финансиро-
вания здравоохране-
ния

Особенности экономики и финансирования здравоох-
ранения в РК на современном этапе. Экономика здра-
воохранения на региональном уровне. Подушное фи-
нансирование. 

5 Спрос на медицинские 
услуги и справедли-
вость

Потребности в медицинской помощи и спрос на меди-
цинские услуги. Факторы, определяющие спрос паци-
ентов на медицинские услуги. Роль врачей в формиро-
вании спроса. 

6 Модели финансирова-
ния здравоохранения 

Соотношение государственных и частных затрат на 
здравоохранение в странах с разным уровнем среднеду-
шевого дохода. Типы моделей финансирования здраво-
охранения. Критерии оценки альтернативных моделей. 

7 Методы оплаты 
медицинских услуг 
населением

Формы платы населения за медицинские услуги. Рас-
пределение рисков и стимулы для пациентов при раз-
личных формах взимания платы. Формальные и нефор-
мальные расходы населения на медицинские нужды. 
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4 Денсаулыќ саќтау 
ўйымын финанстау 
тəсілдері

Ќазіргі уаќытта ЌР денсаулыќ саќтау ўйымы эконо-
микасы мен финансыныѕ ерекшеліктері. Аймаќтыќ 
деѕгейде денсаулыќ саќтау ўйымыныѕ экономика-
сы. Жекеленген финанстау. 

5 Медициналыќ ќызметке 
сўраныстар мен 
əділеттілігі

Медициналыќ кґмек кґрсетудіѕ ќажеттілігі жəне 
медициналыќ ќызметке сўраныстар. Медициналыќ 
ќызметке пациенттердіѕ сўранысын кґрсететін 
факторлар. Сўранысты кґрсетуге їстем болатын 
дəрігердіѕ ролі. 

6 Денсаулыќ саќтау 
ўйымын финанстау 
моделдері

Əртїрлі деѕгейдегі орташа буынды табысты 
елдердіѕ денсаулыќќа мемлекеттік жəне жеке 
меншіктік жўмсалєан шыєыстардыѕ ќатынасы. 
Денсаулыќ саќтау ўйымы финансы моделдерініѕ 
тїрлері. Альтернативті моделдерді баєалау крите-
рийлері. 

7 Халыќтыѕ медициналыќ 
ќызмет кґрсету 
аќысыныѕ əдістері

Халыќтыѕ медициналыќ ќызмет алуына тґлем 
аќысыныѕ тїрлері. Аќыны əртїрлі формада тґлеуде 
пациенттерге ќауіптілікті жəне стимулдарды 
їлестіру. Медициналыќ ќажеттіліктерге халыќтыѕ 
формальды жəне формальды емес шыєыстар. 

8 Медициналыќ ќызметті 
сатып алушылар

Медициналыќ кґмек кґрсету ґндірушілер мен 
сатып алушыны ажырату жетістіктері. Əр тїрлі 
тўтынушылардыѕ эффективтілік потенциалын са-
лыстырмалы тўрєыдан талдау: мемлекеттік басќару 
органдары, мемлекеттік агентіліктер, жеке меншік 
саќтандыу медициналыќ ўйымдары. 

9 Денсаулыќ саќтау сала-
сында баєдарламалар 
тиімділігін баєалау

Денсаулыќ саќтау саласында баєдарламалардыѕ 
тиімділігін баєалау əдістері: шыєындарды талдау; 
жўмсалєан шыєындарды талдау – нəтижелілігі; 
жўмсалєан шыєындарды талдау - пайдалы; 
жўмсалєан шыєындарды талдау - табысты. 

10 Медициналыќ кґмек 
кґрсетуді басќару жїйесі

Медициналыќ кґмектіѕ басќару жїйесі меди-
циналыќ кґмек кґрсету жəне экономды финанстыќ 
интеграциялыќ жїйесі ретінде ќарастыру. Эконом-
ды интеграцияланєан жїйеде басќару нысандары 
мен міндеттері. 

11 Фармацевтикалыќ ры-
нокты реттеу

Фармацевтикалыќ рынокты мемлекеттік реттеу 
принциптері. Рыноктыќ экономикасы бар елдерде 
ќолданатын дəрілердіѕ аќысын реттеу əдістері. 
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Денсаулық сақтау ұйымы қаржы менеджменті
1 Финанстыќ менеджмент 

негіздері
Денсаулыќ саќтау ўйымындаєы финанстыќ 
менеджменті: негізгі ерекшеліктері. Финансттыќ 
менеджмент теориясыныѕ негізгі тїсініктері: ре-
сурстары, ќўндылыєы, есебі, есеп беруі.

2 Медициналыќ 
мекемелердіѕ финанстыќ 
ќаражаттары

Кəсіпкерліктік ќызметтерден тїсетін табыстар. 
Мекеме сметасы. Мекеменіѕ финанстыќ жоспа-
ры. Бюджеттік финанс. Медицина мекемесініѕ 
шыєындары. Финанстыќ ќорытынды. 

3 Денсаулыќ саќтау 
ўйымыныѕ есеп беріп 
тіркеу саясаты

Шарушылыќ операциялар ќўжаттарын рəсімдеу. 
Материалдыќ ќўндылыќтар мен финанстыќ міндет-
терге инвентаризация жїргізу. Есепке жəне тґлем 
аќысына финанстыќ ќўжаттарды дайындау тəртібі. 
Салыќ салу тəртібі жəне салыќ салу есебін ќўрау. 

4 Негізгі ќаражаттарды 
есептеу

Негізгі ќаражаттарды есептеу жəне баєалау. Негізгі 
ќаражаттарды жіктеу. Негізгі ќаражаттарды амор-
тизациялау. Негізгі ќаражаттарды шыєынєа жазу 
тəртібі. Негізгі ќаражаттардыѕ инвентаризациясы. 

5 Материалдыќ 
ќўндылыќтарын есептеу

Əр бір топтыѕ материалдыќ ќўндылыќтарын есеп-
теу жəне шыєынєа жазу əдістері: дəрілер, тамаќтар, 
ќажетті материалдар. Шыєынєа жазу нормативтері: 
ішкі жəне сыртќы заѕдылыќтар. Кґп деѕгейлі 
баќылаудыѕ мотивациясы. ДДəрілердіѕ ќўны. 
Баєаны мемлекеттік тўрєыдан реттеу. 

6 Аќшалыќ ќаражаттарын 
есептеу

Медицина мекемелерініѕ финансын тиімді басќару. 
Аќылы ќаражаттардыѕ жылжуы. Аќылы ќаражаттар 
баєытын басќару. 

7 Медицина мекемесінде 
еѕбек аќысы мен моти-
вациясы

Еѕбек аќы фондыѕ ќалыптастырудыѕ негізгі ўс-
танымдары. Ќызметкерлер еѕбек аќысын ќарастыру 
тəртібі мен жаєдайлары. Компенсацияларды тґлеу. 
Белсендіретін тґлем аќы. Ќызметкерлер аттеста-
циясын жїргізу. 

8 Медицина мекемелердіѕ 
шыєыныѕ есептеу

Медицина мекемелері шыєындарыныѕ тїрлері. Ме-
дициналыќ мекемелерде жўмсалєан шыєындарды 
їйлестіру əдістері. Тікелей шыєындарды статья 
бойынша їлестіру. Жанама шыєындарды їлестіру.

9 Денсаулыќ саќтау 
ўйымдардыѕ есеп 
беруі жəне финанстыќ 
ќорытындысы

Медицина ўйымы ќызметініѕ финанстыќ 
ќорытындысы. Денсаулыќ саќтау ўйымы бґлімдері 
ќызметін кешенді талдау. Финанстыќ ќорытынды 
жоспарлау.
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6 Система менеджмента 
качества в здравоохра-
нении

Современные подходы к управлению качеством и то-
тальный менеджмент качества медицинской помощи.

7 Основные принципы 
реализации политикив 
области здравоохра-
нения

Основные механизмы реализации политики здравоох-
ранения. Оценка политики здравоохранения.

8 Основы оперативно-
го и стратегического 
управления в здраво-
охранении

Теоретические основы и практика стратегического 
управления и оперативного менеджмента в системе 
здравоохранения.

9 Информационные 
технологии в здраво-
охранении

Информационные технологии органов и организаций 
здравоохранения. Информационные процессы в здра-
воохранении.

10 Организация лечебно-
профилакти ческой 
службы

Организация амбулаторно-поликлинической и стацио-
нарной медицинской помощи, охрана здоровья матери 
и ребенка, врачебно-трудовая экспертиза и медико-
социальная реабилитация.

11 Организация 
санитарно-
эпидемиологической 
службы

Структура центра и основные направления деятельно-
сти государственной санитарно-эпидемиологической 
службы. Деятельность санэпидслужбы по контролю за 
санитарным состоянием ЛПО. Правила организации и 
проведения профилактических и противоэпидемиче-
ских мероприятий.

12 Модели организации 
медицинской органи-
зации

Организационно-экономические модели функциони-
рования организаций здравоохранения.

Укрепление здоровья и профилактика заболеваний
1 Основные понятия и 

факторы определяю-
щие здоровье

Определение здоровья. Критерии здоровья. Группы 
здоровья. Этиологические факторы, определяющие 
здоровье. Социальные аспекты здоровья, факторы на-
следственности в формировании здоровья.

2 Основные показатели 
здоровья населения

Основные показатели здоровья населения как инте-
гральная оценка качества окружающей среды.
Основные показатели здоровья населения РК. Их 
медико-cоциальная оценка.

3 Пропаганда здорового 
образа жизни

Образ жизни как медико-социальный фактор здоровья. 
Повышение санитарной, гигиенической, медицинской 
грамотности населения, формирование и укрепле-
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2 Оценка достоверности 
статистических показа-
телей

Вычисление показателей динамического (времен-
ного) ряда. Параметрические и непараметрические 
критерии. 

3 Методы медицинской 
статистики в анализе 
причинно-следственных 
взаимосвязей

Методы определения причинно-следственных взаи-
мосвязей факторов риска и здоровья населения. Ре-
грессионный анализ. Дисперсионный анализ. Метод 
стандартизации, его значение и применение.

4 Методы медицинской 
статистики в анализе 
показателей здоровья 

Методы изучения корреляционных связей при оценке 
показателей здоровья и факторов окружающей среды
Использование метода стандартизации при оценке 
здоровья населения и показателей работы учрежде-
ний здравоохранения. 

5 Медицинская стати-
стика в общественном 
здравоохранении

Статистические методы изучения динамики обще-
ственных явлений. Статистика уровня жизни населе-
ния. Статистика здоровья населения. Анализ заболе-
ваемости населения.

3.2 Примерный тематический план семинаров и практических занятий

№ Тема Содержание
Организация и управление здравоохранением

1 Государственное регу-
лирование в области 
здравоохранения

Органы государственного регулирования системы 
здравоохранения. Компетенция Правительства РК, 
уполномоченного органа, центральных исполнитель-
ных органов и органов местного государственного 
управления в области здравоохранения.

2 Частный и обще-
ственный секторы в 
медицине

Правовые основы деятельности частных и обществен-
ных организаций в системе здравоохранения. Взаимо-
действие частного и общественного сектора системы 
здравоохранения с государственными и международ-
ными организациями. 

3 Управление качеством 
в здравоохранении

Основные принципы и организационная структура 
контроля медицинской и фармацевтической деятель-
ности. Показатели и стандарты качества.

4 Стандартизация в 
здравоохранении

Механизмы стандартизации медицинских услуг, поря-
док расчета медико-экономических стандартов.

5 Аккредитация и 
лицензирование в 
системе 

Лицензирование и аккредитация. Деятельность лицен-
зирующих органов, уполномоченных на лицензирова-
ние медицинской и фармацевтической деятельности.
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Медициналық статистика негіздері
1 Мəліметтердіѕ 

математикалыќ-
статистикалыќ ґндеу 
негіздері

Салыстырмалы ґлшемдер. Статистикалыќ коэффи-
циенттер. Баяндаушы статистиканыѕ кґрсеткіштері. 
Їлестіру ќатарлары. Вариациялыќ ќатарлар. Орта-
ша ґлшемдер. 

2 Белгілер арасындаєы 
статистикалыќ 
(корреляциялыќ) байла-
ныс

Байланыстыѕ негізгі тїрлері. Тура сызыќты кор-
реляцияныѕ коэффициенті (Пирсон). Кґптік корре-
ляция туралы тїсінік. Корреляция коэффициенттері 
мен регрессия тендеулерін есептеп шыєару. 
Ќосарласќан критерийді есептеп шыєару.

3 Айырмашылыќтыѕ 
статистикалыќ 
критерийлері

Эмпириялыќ їлестірілу ґзгешелік критерийлері. 
Екі орташа тенденция арасындаєы ґзгешелік кри-
терийлері. Бірнеше орташа тенденциялар ара-
сындаєы ґзгешелікті баєалау. Дисперсиялыќ тал-
дау. 

4 Динамикалыќ 
(уаќытылы) ќатарлар

Динамика ќатарыныѕ кґрсеткіштері. Динамика 
ќатары негізгі кґрсеткіштерін есептеп шыєару. Ди-
намика ќатарларын тереѕдетіп талдау. Динамика 
ќатарларын ґндеу жəне динамиканы болжау. 

5 Медициналыќ-стаистика-
лыќ зерттеулердіѕ 
əдістемелері

Медициналыќ-статистикалыќ аќпараттардыѕ ар-
найы єылыми əдістері мен мəліметтерді ќабылдау, 
ґндеу, талдау жəне баєалау жиінтыєы. 

6 Негізгі медициналыќ-
демографиялыќ 
кґрсеткіштері

Ауру-сырќаттанушылыќ, ґлім-жітім, туып 
кґбеюі. Есептеу əдістері. Негізгі критерийлер мен 
кґрсеткіштері. Олардыѕ медициналыќ-əлеуметтік 
баєасы. 

7 Дерт кґрсеткіштерініѕ 
ґзгешеліктерін баєалау

Дерт кґрсеткіштерін талдауда жіберілген типтік 
ќателер. Дерттіѕ альтернативті кґрсеткіштер 
ґзгешеліктерін аныќтау. Дерт кґрсеткіштері 
ґзгешеліктерін баєалаудыѕ параметрлік емес 
критерийлері. 

8 Ќоєамдыќ денсаулыќ 
саќтаудаєы статистика

Ќоєамдыќ ќўбылыстар динамикасын зерттеудіѕ 
статистикалыќ əдістері. Халыќтыѕ ґмір сўру 
деѕгейініѕ статистикасы. Халыќ денсаулыѕы стати-
стикасы. Халыќ дертін талдау. 
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3.3 Тындаушының өзіндік жұмыстар жоспарының үлгісі (ТӨЖ)

№ ТӨЖ мазмұны
Денсаулық сақтау ұйымын ұйымдастыру жəне басқару

1 Нарыќ ќатынасќа жəне медициналыќ саќтандыруєа ауысќан жаєдайда медици-
на ќызметкерлерініѕ кəсіптік ќўќыќтары мен міндеттері. 

2 Денсаулыќ саќтаудаєы баќылау-рўќсат алу механизмдері.

3 Халыќќа біріншілік медициналыќ-санитариялыќ кґмектіѕ ќўрылымы мен 
басќаруы. 

4 Амбулаториялыќ-емханалыќ кґмек кґрсету медициналыќ-əлеуметтік кґмектіѕ 
негізгі элементі ретінде.

5 Халыќќа ауруханадан тыс кґмек кґрсетуді ўйымдастырудыѕ жаѕа тїрлері. 

6 Ауылдыќ жердіѕ тўрєындарына жəне ґнеркəсіп мекемелері жўмысшыларына 
медицина кґмек кґрсетуді ўйымдастыру жəне ерекшеліктері. 

7 Шет елдердегі денсаулыќ саќтау. 
8 Бїкілəлемдік денсаулыќ саќтау ўйымы.
9 Медициналыќ саќтандыру.

10 Кітапханада, єаламторда жўмыс істеу.
Денсаулықты нығайту жəне аурудың алдын алу

1 Денсаулыќтыѕ əлеуметтік жəне биологиялыќ факторлары. 

2 Денсаулыќ медициналыќ-профилактикалыќ ќызметтіѕ тиімділігін айќындай-
тын кґрсеткіш ретінде ќарастыру. 

3 Ќоршаєан ортаны салауаттау – медициналыќ-əлеуметтік мəселе. 
4 Халыќтыѕ мїгедектенуі медициналыќ-əлеуметтік аспектілері. 

5 Жеке жəне ќоєамдыќ денсаулыќ, денсаулыќты кїшейту жəне ќорєауда 
профилактикалыќ тексерулердіѕ маѕызы. 

6 Халыќтыѕ физикалыќ дамуын баєалау їшін наќты статистикалыќ кґрсеткіш-
терді ќолдану. 

7 Медициналыќ профилактика орталыќтарыныѕ ќўрылымы. 
8 Салауатты ґмір сўру салтын насихаттау. 
9 Тўрєындардыѕ диспансеризациясы. 
10 Кітапханада, єаламторда жўмыс істеу.

Денсаулық сақтау ұйымы экономикасы
1 Денсаулыќ саќтау дамуыныѕ экономикалыќ мəселелері. 
2 Ауыспалы экономикада денсаулыќ саќтаудыѕ финанстыќ реформалары. 
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7 Оплата труда меди-
цинских работников в 
новых экономических 
условиях

Цели и общие принципы в организации системы 
оплаты труда медицинских работников. Формы и 
системы оплаты труда. Система доплат и премий в 
здравоохранении. Основные нормативно-правовые 
документы, регулирующие оплату труда работников 
здравоохранения. 

8 Анализ финансового 
состояния

Анализ финансового состояния (финансовой устой-
чивости, дебиторской задолженности, кредиторской 
задолженности). Анализ ожидаемого финансового 
состояния. Анализ финансовых результатов (дохо-
дов, расходов, рентабельности, прибыли). Анализ 
финансовой деятельности различных подразделений 
медицинских учреждений.

9 Экономические аспекты 
бизнес-планирования 
деятельности медицин-
ской организации

Основные разделы бизнес-плана. Порядок состав-
ления бизнес-плана. Внесение корректив в разделы 
бизнес-плана по мере изменения условий функцио-
нирования медицинской организации.

Финансовый менеджмент в здравоохранении
1 Введение в финансовый 

менеджмент
Задачи финансового менеджмента. Основные поня-
тия теории финансового менеджмента.

2 Бюджет организации 
здравоохранения

Определение затрат и расчет прибыли. Составление и 
управление бюджетом.

3 Учет кадров Методология и принципы формирования штатного 
расписания и тарификационных таблиц.

4 Прогнозирование и пла-
нирование в здравоох-
ранении

Планирование затрат на оплату труда, питание, ком-
мунальные, хозяйственные и прочие расходы.

5 Методы расчета сто-
имости медицинских 
услуг

Методы оплаты медицинской помощи и тарифы. 
Маркетинговые подходы к ценообразованию на ме-
дицинские услуги.

6 Обеспечение финансо-
вой безопасности меди-
цинской организации

Основные механизмы и пути обеспечения финансо-
во-экономической безопасности. Меры, направлен-
ные на предотвращение ущерба от влияния различ-
ных негативных факторов.

Основы медицинской статистики
1 Основы теории стати-

стики
Средние величины и показатели вариации. Оценка 
достоверности различий. Динамические ряды. Та-
бличные и графические материалы.



34

Укрепление здоровья и профилактика заболеваний
1 Укрепление здоровья 

как основное направ-
ление общественного 
здравоохранения

Определение здоровья. Критерии здоровья. Этиоло-
гические факторы, определяющие здоровье. Значе-
ние образа жизни, среды обитания, экологических 
особенностей, факторов наследственности в форми-
ровании здоровья.

2 Основные показатели 
здоровья населения

Основные показатели здоровья населения как инте-
гральная оценка качества окружающей среды.

3 Факторы риска разви-
тия заболеваний

Факторы риска развития хронических неинфекци-
онных заболеваний. Роль факторов образа жизни, 
питания, физической активности в формировании и 
укреплении здоровья.

4 Профилактика заболе-
ваний

Профилактика первичного и вторичного уровня. Про-
филактика инфекционных и неинфекционных заболе-
ваний Программы первичной, вторичной, третичной 
профилактики социально значимых заболеваний.

5 Роль международных 
организаций и госу-
дарства в укреплении 
здоровья

Программы ВОЗ в области охраны и укрепления здо-
ровья. Политика здравоохранения Республики Казах-
стан в области укрепления здоровья на современном 
этапе. 

Экономика здравоохранения
1 Макроэкономические 

проблемы здравоохра-
нения

Глобальные проблемы в сфере экономики здравоох-
ранения. Макроэкономические взаимосвязи и тен-
денции.

2 Материальные ресурсы 
и финансовые ресурсы 
здравоохранения

 Источники формирования материальных и финан-
совых ресурсов. Ценные бумаги в здравоохранении. 
Модели финансирования учреждений здравоохране-
ния.

3 Здравоохранение в 
системе рыночных от-
ношений

Теоретические модели рынка в здравоохранении. 
Анализ практики реализации рыночных моделей в 
зарубежном и отечественном здравоохранении.

4 Налогообложение в 
здравоохранении

Основные принципы и механизмы налогообложения. 
Операции, освобожденные от налогообложения.

5 Затраты и доходы меди-
цинской организации

Сущность доходов и расходов в современных услови-
ях хозяйствования. Принципы учета доходов и расхо-
дов организации. Способы оценки доходов и расходов.

6 Методология и методи-
ка ценообразования в 
организациях здравоох-
ранения

Общие понятия цены и ценообразования. Теории це-
нообразования. Общая характеристика методик це-
нообразования. Проблемы ценообразования в здра-
воохранении.
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3 Медициналыќ кґмек кґрсетуді тґлеуге халыќтыѕ ќатысуы. 

4 Денсаулыќ саќтаудыѕ мемлекеттік жəне жеке меншік финанстардыѕ їйлестіру 
келешектері. 

5 Денсаулыќ саќтаудыѕ ўлттыќ есептері, денсаулыќ саќтаудыѕ ќўрылымдыќ 
салалары. 

6 Денсаулыќ саќтау мен ќоєамныѕ даму индекстері. 

7 Медициналыќ кґмек кґрсету ќажеттілігі жəне медициналыќ ќызмет кґрсетуге 
сўраныстар. 

8 Аурухана денсаулыќ саќтау ўйымыныѕ экономикалыќ субъектісі ретінде 
ќарастыру. 

9 Фармацевтикалыќ рынокты реттеу. Дəрілік саќтандыру. 
10 Кітапханада, єаламторда жўмыс істеу.

Денсаулық сақтау ұйымы қаржы менеджменті
1 Денсаулыќ саќтау жїйесіндегі финанстар.
2 Емдеу-саќтандыру мекемелерде материалды ресурстарды басќару.
3 Емдеу-саќтандыру мекемелердіѕ финанстыќ ортасы. 

4 Медицина мекемелері ќаржы-шаруашылыќ ќызметініѕ экономикалыќ тал-
дауы. 

5 Медицина ќызметкерлер еѕбек аќы тґлемі. 
6 Медицина мекемелерініѕ сметасы. 
7 Міндетті жəне ґз еріктік медициналыќ саќтандырудыѕ финанстыќ аспектілері. 
8 Кəсіпкерлік ќызметтерден тїсетін їлесті ќаржылар. 
9 Медициналыќ ўйымдардыѕ финанстыќ есеп беруі. 

10 Кітапханада, єаламторда жўмыс істеу.
Медициналық статистика негіздері

1 Статистикалыќ талдауда ќолданатын графикалыќ безендіру. 

2 Арнайы медициналыќ статистика халыќ денсаулыєын басќару негізі ретінде: 
мїмкіндіктері мен шектеулері.

3 Медициналыќ стаистиканыѕ ўйымдастыру-ќўќыќтыќ негіздері жəне оныѕ 
мемлекеттік стаистика жїйесіндегі орыны. 

4 Таѕдамалы статистикалыќ баєдарламал пакетін ќолдану. 

5 Денсаулыќ саќтау ўйымы ќызметтер кґрсеткіштері мен халыќ денсаулыєын 
баєалау їшін стандартизация əдістерін ќолдану. 

6 Санитарлы-статистикалыќ зерттеулердіѕ əдістемесі. 
7 Демографиялыќ кґрсеткіштерді баєалау жəне талдау əдістемелері. 
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8 Халыќ дертін зерттеу жəне талдау əдістемелері. 

9 Денсаулыќ саќтау ўйымы ќызметі мен халыќ денсаулыєыныѕ статистикалыќ 
талдау əдістері. 

10 Кітапханада, єаламторда жўмыс істеу.

4 Бейіндеуші пəн (біліктілікті арттыру) негізгі компонентінің тақырыптық 
жоспарының үлгісі жəне мазмұны

Қоғамдық денсаулық пен денсаулық сақтау ұйымының өзекті мəселелері

4.1 Дəрістердің тақырыптық жоспарының үлгісі мен мазмұны

№ Тақырыбы Мазмұны 
1 Денсаулыќ саќтау 

органдар ќызметі мен 
баќылау

Денсаулыќ саќтау ўйымы саласында мемлекеттік 
реттеу жїргізу. Мемлекеттік реттеу органдары. 
Медициналыќ жəне фармацевтикалыќ ќызметті 
баќылау.

2 Əртїрлі деѕгей 
басќаруындаєы 
денсаулыќ саќтау 
ўйымы саласында 
ќызметті бґлу

Денсаулыќ саќтау саласы бойынша ЌР Їкіметініѕ, 
ґкілетті органдар мен жергілікті мемлекеттік басќару 
органдардыѕ компетенциясы.

3 Медицинаныѕ жеке 
меншіктік жəне 
ќоєамдыќ секторы

Денсаулыќ саќтау жїйесінде жеке меншік жəне 
ќоєамдыќ ўйымдар ќызметініѕ ќўќыќтыќ негіздері. 
Денсаулыќ саќтау жїйесінде жеке меншік жəне ќо-
єамдыќ секторларыныѕ мемлекеттік жəне халыќаралыќ 
мекемелерімен ґзара байланысы, ќарым-ќатынасы. 

4 Денсаулыќ саќтау 
ўйымы жїйесіндегі 
оперативті басќару 
мен стратегиялыќ 
жоспарлау

Оперативті басќарудыѕ ўйымдастыру ќўрылымы, 
принциптері жəне механизмдері жəне стратегиялыќ 
жоспарлау. Əрбір деѕгейдегі денсаулыќ саќтау 
жїйесіндегі оперативті басќару мен стратегиялыќ жо-
спарлау. 

5 Денсаулыќ саќтау 
ўйымындаєы заманауи 
аќпаратты техноло-
гиялар

Денсаулыќ саќтау ўйымдаєы аќпараттыќ техно-
логиялар орындары. Денсаулыќ саќтау ўйымдаєы 
мен органдарындаєы аќпараттыќ технологиялар. 
Денсаулыќ саќтау ўйымдаєы аќпараттыќ їрдістер.

6 Халыќ денсаулыєы-
ныѕ негізгі 
кґрсеткіштері

Халыќ денсаулыєыныѕ негізгі кґрсеткіштері ќор-
шаєан орта сапасыныѕ интегралды баєалау ретінде 
ќарастыру. 
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3 Примерный тематический план и содержание профилирующих дисциплин

3.1 Примерный тематический план лекций

№ Тема Содержание
Организация и управление здравоохранением 

1 Контроль и функциони-
рование органов здраво-
охранения

Государственное регулирование в области здравоох-
ранения. Органы государственного регулирования. 
Контроль медицинской и фармацевтической деятель-
ности.

2 Разделение функций в 
области здравоохране-
ния на разных уровнях 
управления

Компетенция Правительства РК, уполномоченного 
органа, центральных исполнительных органов и ор-
ганов местного государственного управления в обла-
сти здравоохранения.

3 Роль неправительствен-
ных организаций в 
здравоохранении

Основные неправительственные организации в си-
стеме здравоохранения РК. Взаимодействие непра-
вительственных организаций с государственными и 
международными организациями. 

4 Частный и государ-
ственный секторы в 
медицине

Соотношение частного и государственного секторов 
в медицине. Роль частного сектора в развитии нацио-
нальной системы здравоохранения.

5 Аккредитация и Систе-
ма менеджмента каче-
ства в здравоохранении

Организационная основа системы аккредита-
ции в здравоохранении Республики Казахстан. 
Повышение качества медицинских услуг через вне-
дрение системы менеджмента качества и в здравоох-
ранении. 

6 Политика здравоохра-
нения

Принципы государственной политики в области здра-
воохранения. Основные механизмы реализации по-
литики в области здравоохранения.

7 Оперативное управле-
ние и стратегическое 
планирование системой 
здравоохранения

Организационная структура, принципы и механизмы 
оперативного управления и стратегического плани-
рования. Оперативное управление и стратегическое 
планирование на разных уровнях системы здравоох-
ранения.

8 Современные информа-
ционные технологии в 
здравоохранении

Место информационных технологий в здравоохране-
нии. Информационные технологии органов и органи-
заций здравоохранения. Информационные процессы 
в здравоохранении.

9 Модели организации ме-
дицинской организации

Организационно-экономические модели функциони-
рования организаций здравоохранения.
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• формирования организационной культуры организации здравоохранения;
• осуществления эффективных коммуникаций, деловой переписки, проведения 

презентаций и ведения переговоров;
• решения практических проблем общественного здравоохранения и воплоще-

ния этих решений в жизнь;
• организации финансово-хозяйственной деятельности в организации здравоох-

ранения;
• управления комплексными проектами по проблематике развития организации 

здравоохранения;
• использования в профессиональной деятельности современных информацион-

ных технологий.

2 Распределение часов дисциплины

Переподготовка по специальности «Общественное здравоохранение/
Социальная гигиена и организация здравоохранения»

Дисциплина

Аудиторные часы

СРСвсего лекции практические 
занятия

Организация и управление здраво-
охранением 72 12 60 36

Укрепление здоровья и профилакти-
ка заболеваний 72 12 60 36

Экономика здравоохранения 72 12 60 36
Финансовый менеджмент в здраво-
охранении 72 12 60 36

Основы медицинской статистики 36 6 30 18
Общее количество часов 324 54 270 162

Повышение квалификации по специальности «Общественное здравоохранение/
Социальная гигиена и организация здравоохранения»

Тематика

Аудиторные часы

СРСвсего лекции практические 
занятия

Актуальные проблемы обще-
ственного здоровья и здравоох-
ранения

72 12 60 36
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7 Денсаулыќ кїшейтуде 
халыќаралыќ ўйымдар 
мен мемлекеттіѕ ролі

Денсаулыќты кїшейту жəне ќорєау аясында БДСЎ 
баєдарламалары. Ќазіргі уаќытта денсаулыќты кїшей-
ту аясындаєы Ќазаќстан Республикасы денсаулыќ 
саќтау ўйымыныѕ саясаты. 

8 Денсаулыќты кїшейту 
жїйесін ўйымдастыру

Денсаулыќты кїшейту ќызметін ўйымдастыру жəне 
басќару.

9 Денсаулыќ саќтау 
ўйымы рыноктыќ 
ќатынас жїйесінде

Денсаулыќ саќтау ўйымы рыногыныѕ теориялыќ 
моделдері. Шет елдер жəне отандыќ денсаулыќ саќтау 
ўйымында рыноктыќ моделді игеру практикасын тал-
дау. 

10 Денсаулыќ саќтау 
ўйымындаєы салыќ 
салу

Салыќ салудыѕ негізгі принциптері мен механизмдері. 
Салыќ салудан босатылєан операциялар.

11 Денсаулыќ саќтау 
ўйымында тґлем 
аќыны ќўру 
əдістемелері мен 
əдістері

Баєаныѕ жəне баєаныѕ ќўрылуыныѕ жалпы 
тїсініктері. Баєа ќўрылуыныѕ теориясы. Баєаныѕ 
ќўрылуы əдістерініѕ жалпы сипаттамасы. Денсаулыќ 
саќтау ўйымында баєа ќўрылуыныѕ мəселелері. 

12 Денсаулыќ саќтау 
ўйымдаєы болжау мен 
жоспарлау

Еѕбекке, таєамєа, коммуналды, тўрмыстыќ жəне басќа 
да шыєындарєа ќаражатты жоспарлау.

13 Медициналыќ 
ќызметтер аќысын 
есептеу əдістері

Медициналыќ кґмек кґрсету аќысы мен тарифтерініѕ 
əдістері. Медициналыќ ќызмет кґрсетудіѕ аќысын 
аныќтаудыѕ маркетингтіѕ ўстанымдары.

14 Себепті-тəуелділік 
ґзара байланысты 
талдауда ќолданатын 
медициналыќ стати-
стика əдістері

Халыќ денсаулыєы мен ќауіпті факторлардыѕ 
себепті-тəуелділік ґзара байланысты аныќтайтын 
медициналыќ статистика əдістері. Регрессиялыќ ана-
лиз. Дисперсиялыќ анализ. Стандартизация əдістері, 
олардыѕ маѕызы жəне ќолданылуы.

15 Денсаулыќ 
кґрсеткіштерін 
талдауда ќолданатын 
медициналыќ стати-
стика əдістері

Денсаулыќ кґрсеткіштері мен ќоршаєан орта фактор-
ларын баєалауда корреляциялыќ байланыстарды зерт-
теу əдістері. Халыќ денсаулыєы мен денсаулыќ саќтау 
ўйымы ќызметі кґрсеткіштерін баєалауда стандарти-
зация əдістерін ќолдану.
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4.2 Семинарлар мен практикалық сабақтардың тақырыптық жоспарының 
үлгісі мен мазмұны

№ Тақырыбы Мазмұны
Денсаулық сақтау ұйымын ұйымдастыру жəне басқару

1 Денсаулыќ саќтау 
саласында мемлекеттік 
реттеу жїргізу

Денсаулыќ саќтау жїйесінде мемлекеттік реттеу 
органдары. Денсаулыќ саќтау саласы бойынша ЌР 
Їкіметініѕ, ґкілетті органдар мен жергілікті мемле-
кеттік басќару органдардыѕ компетенциясы. 

2 Денсаулыќ саќтау 
сапасын басќару

Медициналыќ жəне фармацевтикалыќ ќызметтіѕ 
негізгі принциптері жəне баќылаудыѕ ўйымдастыру 
ќўрылымы. Сапа кґрсеткіштері мен стандарттары.

3 Денсаулыќ саќтау 
ўйымындаєы стандар-
тизация

Медициналыќ ќызмет кґрсетуді стандартизациядан 
ґткізу механизмдері, медициналыќ-экономикалыќ 
стандарттарды есептеу тəртібі.

4 Денсаулыќ саќтау 
ўйым-дарын аккреди-
тациялау жəне лицен-
зия алуы

Лицензия жəне аккредитация алу. Медициналыќ жəне 
фармацевтикалыќ ќызметті лицензиядан ґткізуге жау-
апты лицензия беретін органдардыѕ ќызметі. 

5 Денсаулыќ саќтаудыѕ 
оперативті жəне стра-
тегиялыќ басќару 
негіздері

Денсаулыќ саќтау жїйесінде оперативті менеджмент 
пен стратегиялыќ басќарудыѕ теориялыќ негіздері 
мен практикасы. 

6 Денсаулыќты 
айќындайтын негізгі 
тїсініктер мен фак-
торлар

Денсаулыќ тїсініктері. Денсаулыќ критерийлері. 
Денсаулыќ топтары. Денсаулыќты айќындайтын 
этиологиялыќ факторлар. Денсаулыќты ќалып-
тастыруда ґмір сўру салтын ўстану, ќоршаєан орта, 
экологиялыќ факторлардыѕ ерекшеліктері, тўќым 
ќуалау факторлардыѕ маѕызы. 

7 Салауатты ґмір сўру 
салтын ўстану

Ґмір сўру салты денсаулыќтыѕ медициналыќ-
əлеуметтік факторы ретінде. Салауатты ґмір сўру сал-
ты жəне медициналыќ белсенділік тїсініктері.

8 Денсаулыќты 
кїшейту жəне 
ќорєау аясындаєы 
баєдарламалар

Денсаулыќты ќорєау жəне кїшейтуге арналєан БДСЎ 
баєдарламасы. Ќазіргі уаќытта денсаулыќты кїшейтуге 
арналєан Ќазаќстан Республикасы денсаулыќ саќтау 
ўйымы саясаты.

9 Денсаулыќ саќтау сала-
сында шыєын мен жўм-
салєан шыєындардыѕ 
негізгі статьялары

Медицналыќ ќызмет кґрсетудіѕ ќўны. Ауру ќўны. 
Денсаулыќ саќтау ўйымында жўмсалєан жалпы 
шыєындардыѕ ќўрылымы. 
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задач, связанных с вопросами организации здравоохранения и общественного здо-
ровья;

- развить у слушателя личностный и лидерский потенциал организатора здравоох-
ранения.

Конечные результаты обучения
Слушатель должен

знать:
• основы теории и практики современного общественного здравоохранения;
• основные достижения и тенденции развития общественного здравоохранения;
• законодательство об охране здоровья граждан, правовые основы деятельности 

медицинских работников;
• организационно-экономические аспекты деятельности лечебно-профилактиче-

ских и санитарно-эпидемиологических организаций;
• методику расчета и оценки демографических показателей и показателей здоро-

вья населения;
• закономерности и механизмы развития эпидемического процесса, влияние на его 

интенсивность природных, социально-экономических условий, урбанизации;
• правила организации и проведения профилактических и противоэпидемиче-

ских мероприятий;
• методы количественного и качественного анализа в системе общественного 

здравоохранения;
• основные положения охраны труда, техники безопасности и профессиональной 

этики;

уметь:
• принимать управленческие решения на разных уровнях общественного здра-

воохранения;
• решать исследовательские задачи, опираясь на принципы цивилизованного, 

культурологического и информационного подходов к анализу исследуемых 
процессов;

• решать комплексные междисциплинарные, межсекторальные проблемы в об-
ласти профессиональной деятельности;

• использовать в работе идеологию долгосрочного прогнозирования, методоло-
гию оценки изменений и перспектив в здравоохранении;

• оценить количественные и качественные характеристики эпидемиологического 
процесса;

• прогнозировать результаты своей профессиональной деятельности; контроли-
ровать рабочий процесс и объективно оценивать его результаты;

• проводить пропаганду здорового образа жизни среди населения;

владеть навыками:
• эффективного управления человеческими ресурсами в организациях здравоох-

ранения;
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1 Пояснительная записка

Введение
В экономически развитых странах политика в области охраны здоровья населе-

ния все более ориентируется на развитие общественного здравоохранения. Проблема 
создания модели здравоохранения, обеспечивающей высокоэффективную помощь, 
не требующую больших затрат, актуальна для любого государства, независимо от 
уровня его экономического развития. Реализация данных направлений развития 
охраны здоровья в большинстве случаев зависит от деятельности других ведомств 
и относится к компетенции общественного здравоохранения. В решении этого во-
проса важную роль играют специалисты общественного здравоохранения – те, кто 
непосредственно участвует в изучении и оценке основных показателей состояния 
здоровья населения в связи с состоянием социальной, природной и производствен-
ной среды.
Типовая учебная программа по специальности «Общественное здравоохранение/

Социальная гигиена и организация здравоохранения» предназначена для организа-
торов здравоохранения и направлена на привитие управленческих навыков, обеспе-
чение подготовки ведущих специалистов в области общественного здравоохранения.
В программе определены цели изучения материала каждой темы, указаны резуль-

таты, которых должен достичь слушатель в соответствии с тем или иным уровнем 
усвоения знаний.

Цель дисциплины: изучение теоретических основ и получение практических на-
выков организации здравоохранения и общественного здоровья, изучение и анализ 
возможностей использования мирового опыта и перспективных направлений совре-
менного отечественного и зарубежного общественного здравоохранения в организа-
ции системы обеспечения общественного здоровья.

Задачи дисциплины:
- ознакомить слушателей с основными теоретическими концепциями современно-
го отечественного и зарубежного общественного здравоохранения;

- изучить нормативно-правовую базу по вопросам управления организации здра-
воохранения и общественного здоровья;

- раскрыть экономическое содержание финансово-хозяйственной деятельности 
организаций здравоохранения различных форм собственности;

- изучить и дать анализ движения основных финансовых потоков в здравоохране-
нии и в экономике страны;

- развить практические навыки анализа возможностей альтернативных источников 
финансирования и умение предлагать рациональные управленческие решения;

- развить навыки прогнозирования финансово-экономической ситуации учрежде-
ния, предприятия здравоохранения любой формы собственности;

- развить навыки анализа бухгалтерского и управленческого учета в учреждениях;
- развить практические навыки решения расчетно-статистических и ситуационных 
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10 Денсаулыќ саќтау 
ўйымын финанстау 
тəсілдері

Ќазіргі уаќытта ЌР денсаулыќ саќтау ўйымы экономи-
касы мен ќаржы ерекшеліктері. Аймаќтыќ деѕгейде 
денсаулыќ саќтау ўйымыныѕ экономикасы. Жеке 
ќаржыландыру. 

11 Денсаулыќ саќтау 
ўйымын финанстау 
моделдері

Əртїрлі деѕгейдегі орташа буынды табысты елдердіѕ 
денсаулыќќа мемлекеттік жəне жеке меншіктік жўм-
салєан шыєыстардыѕ ќатынасы. Денсаулыќ саќтау 
ўйымы ќаржы моделдерініѕ тїрлері. 

12 Денсаулыќ 
саќтау саласын-
да баєдарламалар 
тиімділігін баєалау

Денсаулыќ саќтау саласында баєдарламалардыѕ 
тиімділігін баєалау əдістері: шыєындарды талдау; 
жўмсалєан шыєындарды талдау – нəтижелілігі; жўм-
салєан шыєындарды талдау - пайдалы; жўмсалєан 
шыєындарды талдау - табысты. 

13 Медициналыќ кґмек 
кґрсетуді басќару 
жїйесі

Медициналыќ кґмектіѕ басќару жїйесі медициналыќ 
кґмек кґрсету жəне экономды ќаржы интегра-
циялыќ жїйесі ретінде ќарастыру. Экономды интег-
рацияланєан жїйеде басќару нысандары мен міндет-
тері. 

14 Медициналыќ 
мекемелердіѕ 
финанстыќ 
ќаражаттары

Кəсіпкерліктік ќызметтерден тїсетін табыстар. Меке-
ме сметасы. Мекеменіѕ ќаржы жоспары. Бюджеттік 
ќаржы. Медицина мекемесініѕ шыєындары. Финанс-
тыќ ќорытынды. 

15 Денсаулыќ саќтау 
ўйымыныѕ есеп беріп 
тіркеу саясаты

Шарушылыќ операциялар ќўжаттарын рəсімдеу. Ма-
терилдыќ ќўндылыќтар мен ќаржылы міндеттерге 
инвентаризация жїргізу. Есепке жəне тґлем аќысына 
ќаржы ќўжаттарды дайындау тəртібі. Салыќ салу 
тəртібі жəне салыќ салу есебін ќўрау. 

16 Медицина 
мекемелердіѕ 
шыєыныѕ есептеу

Медицина мекемелері шыєындарыныѕ тїрлері. 
Медициналыќ мекемелерде жўмсалєан шыєындарды 
їйлестіру əдістері. Тікелей шыєындарды статья бой-
ынша їлестіру. Жанама шыєындарды їлестіру.

17 Денсаулыќ саќтау 
ўйымдардыѕ есеп 
беруі жəне финанстыќ 
ќорытындысы

Медицина ўйымы ќызметініѕ ќаржы ќоры-тындысы. 
Денсаулыќ саќтау ўйымы бґлімдері ќызметін кешенді 
талдау. Ќаржы ќорытынды жоспарлау.

18 Денсаулыќ 
кґрсеткіштерін 
талдауда ќолданатын 
медициналыќ стати-
стика əдістері 

Денсаулыќ кґрсеткіштері мен ќоршаєан орта фактор-
ларын баєалауда корреляциялыќ байланыстарды зерт-
теу əдістері. Халыќ денсаулыєы мен денсаулыќ саќтау 
ўйымы ќызметі кґрсеткіштерін баєалауда стандарти-
зация əдістерін ќолдану. 
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19 Ќоєамдыќ денсаулыќ 
саќтауда ќолданатын 
медициналыќ стати-
стика 

Ќоєамдыќ ќўбылыстар динамикасын зерттеудіѕ ста-
тистикалыќ əдістері. Халыќтыѕ ґмір сўру деѕгейініѕ 
статистикасы. Халыќ денсаулыєы статистикасы. 
Халыќ дертін талдау.

4.3. Тындаушының өзіндік жұмыстар тақырыптарының үлгісі (ТӨЖ)

№ ТӨЖ мазмұны
1 Денсаулыќ саќтау ўйымында баќылау-рўќсатты механизмдері.

2 Халыќќа біріншілік медициналыќ-санитарлыќ кґмек кґрсетудіѕ ќўрылымы 
жəне басќаруы.

3 Амбулаториялы-емханалыќ кґмек, медициналыќ-əлеуметтік кґмектіѕ негізгі 
элементі ретінде ќарастыру.

4 Халыќќа ауруханадан тыс кґмекті ўйымдастырудыѕ жаѕа тїрлері.

5 Денсаулыќ медициналыќ-профилактикалыќ ќызметтіѕ тиімділігін айќындай-
тын кґрсеткіш ретінде ќарастыру. 

6 Ќоршаєан ортаны салауаттандыру – медициналыќ-əлеуметтік мəселе. 

7 Жеке жəне ќоєамдыќ денсаулыќ, денсаулыќты кїшейту жəне ќорєау їшін 
профилактикалыќ тексерулердіѕ маѕызы. 

8 Халыќтыѕ физикалыќ дамуын баєалауда наќты статистикалыќ кґрсеткіштерді 
ќолдану. 

9 Салауатты ґмір сўру салтын насихаттау. 
10 Халыќтыѕ диспансеризациясы. 
11 Денсаулыќ саќтау ўйымы дамуыныѕ экономикалыќ мəселелері. 

12 Ауыспалы экономикада денсаулыќ саќтау ўйымы ќаржыландыру рефор-
малары.

13 Денсаулыќ саќтау ўйымы мен ќоєамныѕ даму индексі. 
14 Фармацевтикалыќ рынокты реттеу. Дəрілерді саќтандыру.
15 Емдеу-профилактикалыќ мекемелердіѕ материалды ресурстарын басќару. 
16 Медициналыќ ќызметкерлердіѕ еѕбек аќысын тґлеу.
17 Медициналыќ ўйымдардыѕ сметасы.
18 Міндетті жəне ґз еріктік медициналыќ саќтандырудыѕ ќаржылыќ аспектілері.

19 Арнайы медициналыќ статистиканы халыќ денсаулыєын басќару негізі ретінде 
ќарастыру. 

20 Таѕдамалы статистикалыќ баєдарламалар жинаєын ќолдану. 
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21 Халыќ денсаулыєы мен денсаулыќ саќтау ўйымы ќызметініѕ кґрсеткіштерін 
баєалауда стандартизация əдістерін ќолдану. 

22 Кітапханада, єаламторда жўмыс жїргізу.

5 Оқу жəне оқыту əдістері

Дəрістер: шолу, проблемалыќ.
Семинарлар мен практикалық сабақтар: шаєын топтарда жўмыс, жеке жəне 

топтыќ проектерді орындау, дискуссиялар, презентациялар, ќайтарымды жауап алу, 
єылыми-практикалыќ конференциялар ўйымдастыруына ќатысу.
Тындарманның өзіндік жұмысы (ТӨЖ): оќулыќ, єылыми əдебиеттермен жəне 

баќылау-ґлшем заттармен жўмыс жїргізу, презентациялар дайындау, портфолио 
ќўрастыру.
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